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Program kursu doskonalącego opracowali: 

1. Krzysztof Tłoczek – przedstawiciel Ogólnopolskiego Stowarzyszenia Opiekunów 

Medycznych – przewodniczący zespołu ekspertów; 

2. Mgr Mariola Łodzińska – ekspert w obszarze pielęgniarstwa; 

3. Mgr Urszula Blicharz – ekspert w obszarze metodyki i dydaktyki; 

4. Dr n. med. Tomasz Anyszek – ekspert w obszarze medycyny laboratoryjnej; 

5. Dr n. biol. Zbigniew Wroński – ekspert w obszarze fizjoterapii; 

6. Prof. dr hab. n. med. Mateusz Jankowski – przedstawiciel Centrum Medycznego 

Kształcenia Podyplomowego; 

7. Mgr Marta Opałka – przedstawiciel Centrum Medycznego Kształcenia Podyplomowego; 

8. Mgr Katarzyna Partyka – przedstawiciel Centrum Medycznego Kształcenia 

Podyplomowego. 

 

A. Cel ogólny kształcenia 

Kurs doskonalący w ramach doskonalenia zawodowego opiekunów medycznych ma na 

celu pogłębienie i aktualizację wiedzy oraz umiejętności zawodowych, niezbędnych do 

wykonywania zawodu opiekuna medycznego. 

Szczegółowe cele kształcenia 

1. Doskonalenie umiejętności rozpoznawania problemów funkcjonalnych oraz potrzeb 

biologicznych i psychospołecznych pacjenta. 

2. Rozwijanie kompetencji w prowadzeniu rozmów z pacjentem i jego otoczeniem oraz 

współpracy z personelem medycznym. 

3. Doskonalenie umiejętności wykonywania podstawowych pomiarów parametrów 

życiowych oraz interpretacji wyników w kontekście opieki nad pacjentem. 

4. Doskonalenie wiedzy i umiejętności w zakresie profilaktyki przeciwodleżynowej. 

5. Doskonalenie prowadzenia edukacji zdrowotnej pacjenta i jego otoczenia 

w zakresie wykonywania czynności higienicznych i pielęgnacyjnych, zdrowego stylu 

życia i profilaktyki skutków zaniedbań pielęgnacyjnych. 

6. Rozwijanie kompetencji w zakresie udzielania wsparcia emocjonalnego 

i informacyjnego pacjentowi oraz jego rodzinie. 
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7. Doskonalenie umiejętności w zakresie stosowania i obsługi sprzętu 

wspomagającego opiekę nad pacjentem. 

8. Doskonalenie umiejętności stosowania procedur związanych z obserwacją pacjenta, 

wykonywaniem podstawowych czynności opiekuńczych (np. bilans płynów, 

dzienniczki mikcji, pomiary glikemii) oraz prowadzeniem dokumentacji.  

 

B. Czas trwania kursu 

Łączny czas trwania kursu wynosi 4 dni i obejmuje 32 godziny dydaktyczne wraz 

z zaliczeniem kursu. 

Dziennie kurs powinien obejmować nie więcej niż 8 godzin dydaktycznych  

(1 godzina dydaktyczna = 45 min.). Kurs doskonalący jest realizowany w formie zajęć 

teoretycznych w wymiarze 13 godzin dydaktycznych oraz zajęć praktycznych 

w wymiarze 18 godzin dydaktycznych oraz sprawdzianu końcowego w wymiarze 

1 godziny dydaktycznej, przy czym forma realizacji w zakresie podziału godzin teorii 

i praktyki w poszczególnych dniach pozostaje w gestii organizatora kursu. 

 

C. Sposób organizacji szkolenia 

Kurs doskonalący mogą prowadzić podmioty, które uzyskały wpis na listę podmiotów 

uprawnionych do prowadzenia kursu doskonalącego i spełniają warunki określone 

w ustawie o niektórych zawodach medycznych. Organizator kursu zobowiązany jest 

spełnić poniższe wymogi dotyczące kadry dydaktycznej, bazy dydaktycznej i sprzętu 

dydaktycznego. 

 

• Kadra dydaktyczna 
Osobami uprawnionymi do prowadzenia zajęć teoretycznych i praktycznych podczas 

szkolenia są: 

− lekarz lub osoba posiadająca tytuł licencjata lub magistra pielęgniarstwa lub 

położnictwa lub tytuł magistra po ukończeniu studiów w zakresie/na kierunku 

analityka medyczna/medycyna laboratoryjna lub tytuł licencjata lub magistra 

po ukończeniu studiów w zakresie/na kierunku fizjoterapia lub ratownictwo 
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medyczne oraz co najmniej 3‑letnie doświadczenie zawodowe w pracy 

z osobami chorymi lub niesamodzielnymi, lub 

− opiekun medyczny posiadający przygotowanie pedagogiczne oraz co 

najmniej 2-letni staż pracy w zawodzie opiekun medyczny. 

 

• Baza dydaktyczna 
Organizator kursu doskonalącego powinien zapewnić: 

− sale wykładowe wyposażone w sprzęt audiowizualny (projektor, ekran, 

komputer z dostępem do prezentacji multimedialnych) umożliwiające 

realizację zajęć teoretycznych, 

− sale ćwiczeniowe lub centra symulacji medycznej, umożliwiające realizację 

zajęć praktycznych w warunkach zbliżonych do rzeczywistych. 

Baza dydaktyczna do zajęć praktycznych powinna umożliwiać pracę w grupach oraz 

zapewniać warunki sprzyjające aktywnemu uczestnictwu i doskonaleniu umiejętności 

praktycznych przez uczestników kursu. 

 

• Sprzęt dydaktyczny 
Do realizacji kursu doskonalącego wymagane jest zapewnienie następującego sprzętu 

i pomocy dydaktycznych: 

− fantomy i manekiny do ćwiczeń czynności opiekuńczych, pielęgnacyjnych 

i medycznych, 

− łóżka szpitalne z wyposażeniem (materace, poręcze, podnośniki), 

− przykładowe wyroby medyczne: produkty chłonne, cewniki zewnętrzne, worki 

stomijne, opatrunki, 

− przyrządy do pomiaru parametrów życiowych: ciśnieniomierze, 

pulsoksymetry, termometry, glukometry, 

− środki i pomoce do symulacji czynności higienicznych i pielęgnacyjnych 

(miski, baseny, środki toaletowe i pielęgnacyjne), 

− wózki inwalidzkie, chodziki oraz inne pomoce do nauki opieki nad osobami 

niesamodzielnymi. 
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D. Plan kształcenia 

Lp. Treści kształcenia 
Liczba godzin 
teoretycznych 

Liczba godzin 
praktycznych 

Liczba 
godzin 
ogółem 

1 Rozpoznawanie problemów 

funkcjonalnych i potrzeb pacjenta 
3 3 6 

2 
Świadczenie usług opiekuńczych 

i pielęgnacyjnych 
4 6 10 

3 Współpraca z personelem 

medycznym 
2 2 4 

4 

Wykonywanie pomiarów (tętno, 

ciśnienie tętnicze krwi, saturacja, 

temperatura ciała, BMI) 

i przekazywanie informacji o ich 

wynikach 

2 3 5 

5 
Karmienie pacjenta oraz pomoc 

w przyjmowaniu leków 

 

2 4 6 

Czas trwania zajęć dydaktycznych 13 18 31 

Zaliczenie kursu 0 1 1 

Ogółem czas trwania kursu 13 19 32 

 

E. Treści kształcenia i oczekiwane wyniki kształcenia 

1. Rozpoznawanie problemów funkcjonalnych i potrzeb pacjenta 

1) Identyfikowanie problemów funkcjonalnych oraz potrzeb biologicznych 

i psychospołecznych pacjenta na podstawie: 

a) komunikacji z pacjentem, rodziną/opiekunem pacjenta i zespołem 

terapeutycznym, 
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b) wyników badań i pomiarów u pacjenta w zależności od stopnia 

zaawansowania choroby i wieku; 

2) Dokumentowanie rozpoznanych potrzeb pacjenta. 

Oczekiwane wyniki kształcenia 
Uczestnik kursu wykaże się wiedzą i umiejętnościami praktycznymi rozpoznawania 

problemów i potrzeb pacjenta w oparciu o dane z wywiadu, obserwacji i wyników 

pomiarów, z uwzględnieniem zasad współpracy interdyscyplinarnej. 

 

2. Świadczenie usług opiekuńczych i pielęgnacyjnych 

1) Planowanie i wykonywanie czynności higienicznych i pielęgnacyjnych. 

2) Dobór środków i sprzętu do opieki i profilaktyki przeciwodleżynowej. 

3) Pomaganie pacjentowi w przyjmowaniu leków i pokarmów. 

4) Wspieranie aktywności pacjenta w wykonywaniu czynności życia codziennego. 

5) Wsparcie emocjonalne i adaptacyjne pacjenta. 

Oczekiwane wyniki kształcenia 
Uczestnik kursu wykaże się wiedzą i umiejętnością samodzielnego planowania 

i wykonywania świadczeń opiekuńczych i pielęgnacyjnych z poszanowaniem potrzeb 

i stanu zdrowia pacjenta oraz zasad bezpieczeństwa. 

 

3. Współpraca z personelem medycznym  

1) Wymiana informacji z zespołem terapeutycznym. 

2) Dokumentowanie przyjęcia płynów i pokarmów, prowadzenie bilansów. 

3) Uczestnictwo w działaniach terapeutycznych na rzecz pacjenta. 

4) Zasady komunikacji i współpracy interdyscyplinarnej. 

Oczekiwane wyniki kształcenia: 
Uczestnik kursu wykaże się sprawnością we współpracy z członkami zespołu 

medycznego, w tym w zakresie prowadzenia dokumentacji i wymiany informacji. 
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4. Wykonywanie pomiarów (tętno, ciśnienie tętnicze krwi, saturacja, temperatura 
ciała, BMI) i przekazywanie informacji o ich wynikach  

1) Podstawowe parametry życiowe – znaczenie tętna, ciśnienia tętniczego krwi, 

temperatury ciała i saturacji krwi dla oceny stanu pacjenta. 

2) Prawidłowe wartości tętna, ciśnienia tętniczego krwi, temperatury ciała, BMI 

i saturacji krwi u dorosłych oraz czynniki wpływające na ich zmianę (wiek, 

wysiłek, stres, choroby przewlekłe, leki). 

3) Rozpoznawanie odchyleń od normy (tachykardia, bradykardia, nadciśnienie, 

niedociśnienie, obniżona saturacja krwi) i ich możliwe przyczyny. 

4) Zasady postępowania opiekuna medycznego w przypadku uzyskania 

nieprawidłowych wyników pomiarów – obserwacja pacjenta, niezwłoczne 

informowanie lekarza, pielęgniarki lub położnej, dalsza kontrola parametrów. 

5) Dokumentowanie wyników pomiarów w dokumentacji papierowej i elektronicznej 

oraz przekazywanie informacji członkom zespołu terapeutycznego. 

Oczekiwane wyniki kształcenia: 
Uczestnik kursu wykaże się wiedzą i umiejętnością w zakresie wykonywania pomiarów 

parametrów życiowych (tętno, ciśnienie tętnicze krwi, saturacja krwi), rozpoznawania 

odchyleń od normy oraz podejmowania właściwych działań w granicach kompetencji 

opiekuna medycznego, z zachowaniem zasad bezpieczeństwa pacjenta i prawidłowego 

dokumentowania pomiarów. 

 

5. Karmienie pacjenta oraz pomoc w przyjmowaniu leków 

1) Identyfikowanie możliwości przyjmowania przez pacjenta pokarmów i płynów 

doustnie (stan świadomości, pozycja ciała, stan jamy ustnej, ryzyko 

zachłyśnięcia) oraz zgłaszanie nieprawidłowości lekarzowi, pielęgniarce, lub 

położnej. 

2) Dobór odpowiedniej konsystencji pokarmu, pozycji pacjenta i warunków 

karmienia zgodnie z zaleceniami zespołu terapeutycznego oraz preferencjami 

pacjenta. 
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3) Technika bezpiecznego karmienia pacjenta leżącego i siedzącego – tempo 

podawania, wielkość podawanej porcji, obserwacja reakcji pacjenta i objawów 

niepokojących (kaszel, krztuszenie się, odmowa przyjmowania pokarmu). 

4) Pomoc pacjentowi przy przyjmowaniu produktów leczniczych, zleconych przez 

lekarza, pielęgniarkę lub położną, drogami: 

a) doustnie; 

b) przez skórę bez naruszania powłok skórnych; 

c) na błony śluzowe. 

5) Dokumentowanie ilości przyjętych przez pacjenta posiłków i leków, zgłaszanie 

trudności w ich przyjmowaniu (odmowa, wymioty, nudności, kaszel, zaburzenia 

połykania) oraz współpraca z zespołem terapeutycznym w zakresie modyfikacji 

sposobu karmienia i podawania leków. 

Oczekiwane wyniki kształcenia: 
Uczestnik kursu wykaże się wiedzą i umiejętnościami praktycznymi bezpiecznego 

karmienia pacjenta doustnie oraz wspierania go w prawidłowym przyjmowaniu leków, 

z uwzględnieniem indywidualnych potrzeb pacjenta, zaleceń zespołu terapeutycznego, 

profilaktyki zachłyśnięcia i działań niepożądanych leków, a także zasad 

dokumentowania udzielonych świadczeń. 

 

F. Zobowiązania organizatora kursu 

Organizator kursu zobowiązany jest: 

1) zapewnić odpowiednią kadrę dydaktyczną przygotowaną do prowadzenia zajęć 

teoretycznych i praktycznych, obejmujących wymagane treści kształcenia; 

2) zapewnić bazę dydaktyczną i wymagany sprzęt dydaktyczny niezbędny do 

przeprowadzenia kursu doskonalącego; 

3) przygotować szczegółowy harmonogram zajęć teoretycznych i praktycznych na 

każdy dzień kursu; 

4) opracować regulamin organizacyjny kursu doskonalącego; 

5) uzyskać wpis na listę podmiotów uprawnionych do prowadzenia kursu 

doskonalącego dla opiekunów medycznych; 
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6) prowadzić imienną listę obecności uczestników i listę wykładowców kursu 

doskonalącego. 

 

G. Realizacja zajęć kursu 

1) Kurs jest realizowany stacjonarnie. 

2) Organizator kursu zapewnia sprawną realizację zajęć teoretycznych 

i praktycznych zgodnie ze szczegółowym harmonogramem zajęć kursu. 

3) Harmonogram zajęć musi zawierać: 

a) tematy poszczególnych zajęć teoretycznych (wykładów) obejmujących 

wymagane treści kształcenia, 

b) tematy poszczególnych zajęć praktycznych (ćwiczeń/warsztatów) 

obejmujących wymagane treści kształcenia, 

c) datę oraz godziny przeprowadzenia poszczególnych zajęć w czasie 

wszystkich dni kursu, 

d) wykaz osób prowadzących poszczególne wykłady oraz zajęcia praktyczne, 

e) zaliczenie kursu. 

4) Uczestniczenie w zajęciach przewidzianych w harmonogramie jest odnotowane 

w imiennej liście obecności uczestników kursu. 

5) Organizator kursu wyznacza spośród kadry dydaktycznej kierownika naukowego 

kursu odpowiadającego merytorycznie za realizację kursu. 

 

H. Ocena wiedzy i umiejętności praktycznych 

1) Ocena zdobytej wiedzy i nabytych umiejętności praktycznych uczestników kursu 

doskonalącego dokonywana jest po zrealizowaniu wszystkich treści nauczania 

w jednej z wybranych form: 

a) sprawdzianu końcowego w formie pisemnej lub 

b) w przypadku kursów obejmujących co najmniej 50% zajęć praktycznych – 

sprawdzianu końcowego w formie praktycznej. 

2) Sprawdzian końcowy przeprowadzany jest przez kierownika naukowego kursu 

lub pod jego nadzorem przez kadrę dydaktyczną prowadzącą kurs doskonalący. 
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3) W przypadku, gdy uczestnik kursu doskonalącego nie zda sprawdzianu 

końcowego lub z ważnych przyczyn losowych nie przystąpi do sprawdzianu 

końcowego, może przystąpić w innym terminie do sprawdzianu końcowego, 

wyznaczonym przez kierownika kursu. 

4) Sprawdzian zaliczający kurs w formie pisemnej musi spełniać następujące 

warunki: 

a) składa się z 30 pytań testowych, zamkniętych, każde z pięcioma 

odpowiedziami, w tym jedną prawidłową, 

b) do zaliczenia testu wymagane jest 75% prawidłowych odpowiedzi. 

5) Sprawdzian końcowy w formie praktycznej musi spełniać następujące warunki: 

a) jest realizowany w sali ćwiczeniowej przy użyciu wymaganego sprzętu 

dydaktycznego, 

b) polega na wykonaniu 3 zadań (czynności) symulowanych z zakresu 

umiejętności praktycznych objętych programem kursu doskonalącego, 

c) do zaliczenia wymagane jest prawidłowe wykonanie co najmniej 2 zadań 

(czynności) symulowanych spośród 3 zadań wylosowanych przez zdającego. 
 

I. Regulamin organizacyjny kursu 

Organizator kursu opracowuje regulamin kursu, który określa: 

1) organizację i przebieg kształcenia w trakcie trwania kursu; 

2) sposób oceny wiedzy i umiejętności praktycznych; 

3) zakres praw i obowiązków kadry dydaktycznej; 

4) zakres praw i obowiązków uczestników kursu. 

O zasadach opisanych w wyżej wymienionym regulaminie uczestnicy kursu muszą być 

poinformowani najpóźniej w pierwszym dniu kursu. 

 

J. Zalecana literatura 

1. Tytuł: Podstawy fizjoterapii (tom 1) 
Autor: Janusz Nowotny  
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Wydawnictwo: Kasper  
Rok wydania: 2004 

 
2. Tytuł: Fizjoterapia w geriatrii Podstawy i nowe trendy 

Autor: Katarzyna Wieczorowska-Tobis 
Wydawnictwo: PZWL 
Rok wydania: 2019 

 
3. Tytuł: Fizjoterapia w neurologii i neurochirurgii 

Autor: Andrzej Kwolek 
Wydawnictwo: PZWL 
Rok wydania: 2012 

 
4. Tytuł: Podstawy epidemiologii 

Autor: R. Beaglehole, R. Bonita, T. Kjellstrom, red. Neonila Szeszenia-Dąbrowska 
Wydawnictwo: Instytut Medycyny Pracy (ISBN: 8388261134) 
Rok wydania: 2002 

Dostępne bezpłatnie ze strony WHO: 

https://iris.who.int/server/api/core/bitstreams/7ed979f5-735a-4a9f-afc5-

c25fd169fed1/content 
 

5. Tytuł: Podstawowe czynności pielęgnacyjne i zabiegi medyczne 

Autor: Dziechciaż M. 
Wydawnictwo: Wyd. lek. PZWL Warszawa 

Rok wydania: 2022 

 

6. Tytuł: Podstawowe czynności medyczne i pielęgnacyjne  

Autor: Krajewska-Kułak E., Klimaszewska K., Baranowska A. 

Wydawnictwo: Wyd. lek. PZWL Warszawa 
Rok wydania: 2017 

 

7. Tytuł: Opiekun medyczny w praktyce 

https://medbook.com.pl/pl/brand/59-instytut-medycyny-pracy
https://iris.who.int/server/api/core/bitstreams/7ed979f5-735a-4a9f-afc5-c25fd169fed1/content
https://iris.who.int/server/api/core/bitstreams/7ed979f5-735a-4a9f-afc5-c25fd169fed1/content


Program kursu doskonalącego dla opiekunów medycznych nieposiadających kwalifikacji MED.14 - 

Świadczenie usług medyczno-pielęgnacyjnych i opiekuńczych osobie chorej i niesamodzielnej 

 w ramach doskonalenia zawodowego 
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Autor: Szwałkiewicz A. 

Wydawnictwo: Wyd. lek. PZWL Warszawa 
Rok wydania: 2021 
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